
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Die K-Tron Process Group ist ein führendes, weltweit operierendes Unternehmen im Bereich 
hochqualitativer Dosierer und pneumatischer Fördersysteme/-komponenten sowie 
artverwandter Ausrüstung, Systeme und Dienstleistungen. 

Als Full-Service-Unternehmen für Dosierer und pneumatische Fördersysteme verfügt K-Tron über ein 
umfangreiches Produkt- und Dienstleistungsportfolio. 

Um unseren internationalen Kunden in den unterschiedlichsten Branchen – z.B. Pharmazeutik, 
Nahrungsmittel, Kunststoff,  Chemie – besten Service für Maschinen und Anlagen mit Spitzen-
leistungen bieten zu können, verfügen wir über ein grosses Netz von Filialen und Serviceteams. Denn 
unsere Erfolgsfaktoren sind ausgeprägte Kundennähe, Streben nach Wirtschaftlichkeit und unsere 
qualifizierten Mitarbeitenden.  
 
Für unsere Niederlassung K-Tron Deutschland GmbH in Gelnhausen suchen wir für den Bereich 
After Sales:  
 

Servicetechniker (m/w)  
 
Ihre Herausforderung: 
Dass der Bereich Performance Services EMEA/ASIA rasant wächst und in unserem Unternehmen 
hoch angesehen ist, spornt Sie an. Ihre Fähigkeit, unsere Technologien und Systeme schnell zu 
verstehen und an diesen zu arbeiten, baut auf Ihrem fundierten Fachwissen auf. Nach intensivem 
Training sind Sie zuständig für die Betreuung – einschließlich Inspektion, Inbetriebnahme, Wartung 
und Störungsbehebung – von hochqualitativen Dosierern und pneumatischen Fördersystemen/-
komponenten im Umfeld eines umfangreichen Produkt- und Dienstleistungsportfolios und entwickeln 
sich schnell zum Spezialisten auf diesem Gebiet! In enger Zusammenarbeit mit unseren Field Service-
Ingenieuren und den technischen Ansprechpartnern unserer Kunden sorgen Sie dafür, dass alles 
einwandfrei läuft. In erster Linie führen Sie Wartungs- und Reparaturarbeiten nach unserem QM-
System ISO 9001-2008 durch. Ebenso haben Sie alle Freiräume, die Sie brauchen, um die Maschinen 
und Geräte zuverlässig in Betrieb zu nehmen und unsere Kunden bei der Anwendung zu schulen und 
einzuweisen. Kurz: Kundenzufriedenheit bedeutet für Sie kompetente Unterstützung in allen Fragen 
zu unseren K-Tron-Produkten– am Telefon und vor Ort. Reparaturen und Troubleshooting, 
administrative Auftragsbearbeitung, Anschlussaufträge generieren, Aktionspläne erstellen und vieles 
andere runden Ihre vielseitigen Aufgaben ab.  
 
Ihr Idealprofil: 
Sie haben eine technische Grundausbildung von Vorteil als Elektromechaniker abgeschlossen und 
konnten nach Möglichkeit bereits Erfahrungen als Servicetechniker sammeln.  Sie verfügen über eine 
Weiterbildung als staatlich geprüfter Techniker Fachrichtung Elektrotechnik und kennen sich zudem 
mit Datenübertragungssystemen (Ethernet, Profibus, Siemens S7) aus.  
Innovative Produkte und neue Technologien bereiten Ihnen Freude und mit dem Verstehen englischer 
Manuals haben Sie keine Mühe. Zudem Diese anspruchsvolle Stelle setzt eine längere interne 
Einführungs- und Schulungszeit voraus, während der Sie zum Spezialisten ausgebildet werden. Die 
Bereitschaft sich weiterzubilden, um auf dem neusten Wissensstand zu bleiben sowie gute 
Sprachkenntnisse in Englisch runden Ihr Profil ab. Internationale Reisetätigkeit ca. 60 - 70 %. 
 
Wir unterstützen Ihren Erfolg: 
Natürlich können Sie nicht von Anfang an alles beherrschen. Deshalb erhalten Sie Schulungen je 
nach Fachgebiet und eine sehr fundierte Einarbeitung, um sich mit den vielfältigen Produkten vertraut 
zu machen.  
 
 



 
 
Klingt das nach einer spannenden Perspektive für Sie? Dann reagieren Sie schnell, und gestalten 
Sie Ihre Zukunft noch heute. Gerne gibt Ihnen Peter Roos, Service Manager K-Tron  Deutschland 
unter (+49) 0605 196 26 36 oder bewerben Sie sich bitte mit einem aussagekräftigen Anschreiben und 
Ihren vollständigen Bewerbungsunterlagen bei: 
 
K-Tron (Schweiz) GmbH 
Susanne Näpflin 
Human Resources Manager EMEA/Asia 
Lenzhardweg 43/45 
CH-57092 Niederlenz 
Tel.: +41 62 885 71 12 
E-Mail: snaepflin@ktron.com 
 
 
 
 


